2 Project facts

Uberblick

Anforderungen
Scan to Folder, Barcode, E-Mail und Fax

Voraussetzungen
Verbesserung interner Ablaufe, 2 D Barcodes

Projektdauer

Funf Tage, von der Akquise bis zur finalen
Installation;

Acht Stunden zur Installation, Konfiguration
und Schulung

Losung

Drivve | Image Sharp Edition
e Scanner Power Tools
e Barcode Module
¢ Exchange | Fax Connector

Implementierung
Oktober 2007 und Oktober 2008

Technische Daten

MFP-Modell

3 x SHARP MX-2700 N
1 x SHARP MX-4500 N
1 x SHARP MX-2600 N

Anzahl der mit OSA ausgestatteten MFPs

3x SHARP MX-2700 N
1x SHARP MX-4500 N
1x SHARP MX-2600 N

Anzahl der mit Drivve | Image ausge-
statteten MFPs

3x SHARP MX-2700 N

1x SHARP MX-4500 N

1x SHARP MX-2600 N
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Success Story

Der Referenzkunde

Die INTEG GmbH wurde 1975 als Integrationsbetrieb fiir Behinderte gegriindet und beschaftigt
heute in Bad Driburg tber 600 Mitarbeiter. Das Unternehmen ist eine anerkannte Werkstatt fur
behinderte Menschen (WfbM) mit den Hauptgeschaftsfeldern Elektronikfertigung, Kabel-
konfektion, Verpackungsdienstleistung, Zerspanungstechnik sowie Garten- und Landschaftsbau.

Kurzportrait des betreuenden Partners

Das Unternehmen Janson & Even GmbH handelt fir seine Kunden bedarfsorientiert, kosten-
bewusst und denkt in betrieblichen Zusammenhadngen. Mehr als 60 Mitarbeiter betreuen tber
10.000 zufriedene Kunden auf der Basis jahrelanger Erfahrung. Das Unternehmen bietet nicht nur
die Gerdte, sondern auch alle anderen Leistungen aus einer Hand: von der Beratung, Installation
und Schulung, tiber Software und digitale Services, bis hin zu Kundenservice und Verbrauchs-
material.

Das Projekt

Vor der Umsetzung des Projekts setzten sich Scanjobs aus mehreren Vorgangen an verschiede-
nen Arbeitsstationen zusammen: Sortieren, Einscannen am MFP, Offnen am PC, Rechte zuweisen
und an Postfacher Weiterleiten. Das Versenden von E-Mails und Faxen bedurfte bis dato eines
zusatzlichen Arbeitsschritts am Rechner oder Faxgerat.

Mit der Einfihrung der Drivve | Image Sharp Edition wollte die INTEG GmbH die internen Ablaufe
mit Zielrichtung Dokumenten-Management optimieren. Die Scanner Power Tools verkiirzen den
Scanvorgang, indem alle Schritte am Display des Multifunktionsgerdts (MFP) umgesetzt werden.
Einscannen, Ablegen im System oder das Weiterleiten an die entsprechenden Postfacher, all das
wird Uber das Display erledigt. Eine gesonderte Zuteilung von Zugriffsrechten zum Schutz vor
unbefugtem Zugriff entféllt, da diese einmalig in der Drivve | Image Sharp Edition hinterlegt und
anschlieBend automatisch verkniipft werden. Auf diese Weise wird der Scanvorgang zusatzlich
vereinheitlicht und beschleunigt. Die Unterstiitzung von ein- und zweidimensionalen Barcodes
durch das Barcode Module erleichtert das Finden von Dokumenten und garantiert eine genaue
Zuordnung. Der Exchange | Fax Connector bietet durch die Eingabe von Faxnummern oder E-
Mail-Adressen am Display den direkten Versand von Faxen und E-Mails Gber das MFP. Projekt-
unterlagen konnen eingescannt und direkt an den Kunden per E-Mail oder Fax weitergeleitet
werden. Mehrere Arbeitsschritte werden in einem Zug und an einem Gerét erledigt- dies spart
Zeit und Kosten!

Fazit

Das direkte Zusammenspiel von Hardware und Software war fiir die INTEG GmbH das vorrangige
Argument fiir das Projekt. Mit der strukturierten Ablage der Dokumente Uber das MFP und die
Zuordnung uber Barcodes wurde das Ziel der Ausrichtung hin zum Dokumenten-Management
erreicht. Die Beschleunigung und Vereinheitlichung der internen Ablaufe und Prozesse spiegelt
sich in Kostensenkungen wider, welche die Entscheidung fir die Drivve | Image Sharp Edition
nachhaltig bestatigen.

Aus diesem Grund erfolgte nach guten Erfahrungen wéhrend und nach der ersten Projektphase,
in der drei MFPs mit Drivve | Image ausgestattet wurden, eine Nachbestellung der bewahrten
Komponenten, um im zweiten Projektteil noch zwei weitere MFPs mit Drivve | Image aufzuristen.
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